Ohje Emmi-sovellukseen kirjautumista varten

Ohjetta paivitetty 2.9.2017.

1. Yleista Emmi-kirjautumisesta

Kirjautuminen Emmi-sovellukseen vaatii voimassa olevan kayttajatunnuksen seka hyvaksytyn kayt-
tooikeuden Emmin kayttamiseksi. Mikali sinulla ei ole kdyttooikeuksia, ota yhteys Emmi paakaytta-
jiin. Yhteystiedot |6ytyvat ohjeen lopusta.

HUOM! Kayttajat, joilla on tyosahkoposti seuraavaa muotoa, voivat siirtyd kohtaan “Kirjautuminen
Emmi-sovellukseen”.

e etunimi.sukunimi@ppshp.fi

e etunimi.sukunimi@ouka.fi

2. Yleista PPSHP tunnuspalvelusta

PPSHP:n kumppanit ja sidosryhmiin kuuluvat henkil6t voivat PPSHP tunnuspalvelun avulla luoda
tietoturvallisesti henkilokohtaiset kayttajatunnukset PPSHP:n tarjoamiin sahkoisiin palveluihin. Tun-
nusten luomisessa kayttdjan tulee tunnistautua vahvasti joko terveydenhuollon varmennekortilla,
mobiilivarmenteella, sdhkoiselld henkilokortilla tai verkkopankkitunnuksilla.

Sahkoisen tunnistamisen avulla kdyttaja voi turvallisesti vahvistaa henkilllisyytensa kayttajatunnuk-
sen luomisessa. Vahva tunnistautuminen edellytetdan ainoastaan kayttajatunnuksen rekisterdinti-
vaiheessa, muutettaessa tietoja tai salasana vaihtamisen yhteydessa (salasana vanhenee, kayttaja
haluaa vaihtaa salasanan ja hanella ei ole vanha salasana muistissa).

PPSHP yllapitaa kayttajista keskitettya kayttajarekisteria ja henkil6tietoja kasitellaan henkilétietolain
(1999) mukaisesti. Kayttdjatunnus ja salasana ovat henkilokohtaisia ja kayttdja vastaa kayttajatun-
nuksestaan, salasanastaan seka tunnuksen kaytosta. Sahkoista tunnistautumista saatelee laki vah-
vasta sdhkdisestd tunnistautumisesta ja sGhkdisistd luottamuspalveluista (2009).

3. Yleista tunnuksen hallinnasta

PPSHP sadhkaisien palvelujen kayttdjatunnuksen luominen (rekisterdityminen) tarvitsee tehda vain
kerran. Luotuaan tunnuksen kdyttaja voi jatkossa kirjautua samalla tunnuksella kaikkiin PPSHP:n
tarjoamiin sahkoisiin palveluihin, esimerkiksi Emmi-sovellukseen.

Kun tunnus on luotu, niin voit pdivittda omia tietojasi valitsemalla ” Pdivitd yhteystiedot”. Voit muut-
taa tyosahkopostiosoitettasi sekad puhelinnumeroasi. Mikali nimesi muuttuu, tulee sinun rekisteroi-
tya uudelleen. Nimenmuutos tilanteissa ole yhteydessa Emmi-padkayttdjaan.
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Mikali salasanasi vanhentuu tai muusta syysta haluat vaihtaa salasanaa, valitse ”Vaihda salasana”.
Jos olet unohtanut tunnuksesi salasanan, se on mahdollista resetoida valitsemalla “Salasana unohtu-
nut”. Salasanaan liittyvat toiminnot vaativat henkil6llisyytesi vahvan tunnistamisen.

Tunnuksen rekisterdinnissa suositellaan kaytettavan Internet Explorer tai Google Chrome —selainta.
Ongelmatilanteissa suositellaan ensisijassa selaimen uudelleenkaynnistamistad. Mikali tdma ei auta,
niin voit olla yhteydessa PPSHP tietohallinnon palvelupisteeseen. Yhteystiedot [6ytyvat tdman oh-
jeen lopusta.

4. Tunnuksen luominen

Mikali olet luonut etunimi.sukuni@ext-ppshp.fi muotoa olevan tunnuksen jo aiemmin, siirry kohtaan
"Kirjautuminen Emmi-sovellukseen”.

1. Siirry selaimella osoitteeseen https://tunnuspalvelu.ppshp.fi

PPSHP tunnuspalvelu

PPSHP tunnuspalvelu on Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoeitopiirin kumppaneille tarkioitettu palvelu, jonka avulla on mahdollista luoda
henkilékohtainen kéyitajatunnus PPSHP:n ammatilaizille tarkoitettuihin sahkoisiin palveluihin kirjautumista varten. Tunnuspalvelu ei ole
potilaille tarkoitettu palvelu.

Luo tunnus Paivita yhteystiedot Vaihda salasana
Mik3li sinulla ei ole viela funnusta PPSHP:n sahkbisien Mikali olet luonut tunnuksen jo ziemmin, valitze alta Mikali haluat vaihtaa salanasi tai olet unohtanut sen,
palveluiden kaytioa varten, voit luoda sen tasta. Voit paivitiagksesi omia fietoja. valitse seuraavista.

lueda itsellesi vain yhden tunnuksen.
Salasana unohtunut »
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Kuva 1. PPSHP tunnuspalvelun kotisivu (https://tunnuspalvelu.ppshp.fi)

2. Valitse ”Luo tunnus”

3. Selaimeen avautuu sivu, johon on listattu tuetut tunnistustavat
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E Tunnistus

Olet tunnistautumassa palveluun

PPSHP tunnuspalvelu

Valitse tunnistustapa
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Varmennekortti
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Kuva 2. Tunnistustavan
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Mabiilivarmenne Osuuspankki Nordea
F-\ S-Pankki
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valinta-nédytté

Valitse tunnistustapa

Tunnuksen rekisterdinnissa vaaditaan vahvaa tunnistautumista, jolla todistat oman henkildllisyy-
tesi esimerkiksi verkkopankkitunnuksien avulla. Mikali omistat terveydenhuollon varmennekor-
tin, voit kayttaa sita tunnistusvalineena valitsemalla ”Varmennekortti”. Kortin tulee olla kortinlu-

kijassa.

Seuraa valitsemasi tunnustavan mukaisia ohjeita.

Tunnistautumisen jalkeen naet tiedot, jotka ollaan siirtdmdassa palveluun. Siirrettdvia tietoja ovat
henkil6tunnus ja nimitiedot. Tarkista, etta tietosi ovat oikein.

Olet tunnistautumassa palveluun

PPSHP tunnuspalvelu

Tunnistautumisen yhteydessa sinusta vélitetddn seuraavat tiedot:

Henkilétunnus:
Sukunimi:
Etunimet:
Kotikunta:
Lahiosoite:

210281-9988

Testaaja

Portaalia Nordea

Helsinki

MNordeatie 2, 00120 Helsinki

Keskeyta siirtyminen

Kuva 3. Esimerkkikuva siirrettdvistd tiedoista



6. Valitse "Jatka palveluun”

7. Selaimeen avautuu lomake tietojesi tdydentamista varten

Luo tunnus
Henkilétunnus 210281-9988
Etunimi MNordea
Sukunimi Tesiaaja
Sahkoposti

Matkapuhelin

Jatka »

Kuva 4. Tietojen tédydentdminen.

8. Taydenna tietosi

Sahkoposti: Syo6ta tahan henkilokohtainen tyésahkopostiosoitteesi.
Matkapuhelin: Syo6ta tdhan matkapuhelinnumero, josta sinut tavoittaa.

Tarkista, ettd syottamasi tiedot ovat oikein. Lomakkeella olevaa henkilotunnustasi seka nimitie-
tojasi et voi muokata.

9. Valitse lomakkeen lopusta "Jatka”

10. Selaimeen avautuu lomake tunnuksen viimeistelya varten
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Koodi
Salasana

Vahvista salasana
— [ Hyvaksyn kayttoehdot

Luo tunnus

Kuva 5. Tunnuksen viimeistely



11.

12.

13.

Tunnuksen viimeistely edellyttda koodia, joka on lahetetty aiemmin syottamaasi tydsahkopos-
tiosoitteeseen osoitteesta tunnuspalvelu@ext-ppshp.fi (PPSHP Tunnuspalvelut). Viesti on jarjes-
telman automaattisesti [ahettama, joten siihen ei voi vastata.

Taytd lomakkeen tiedot ja hyvaksy kayttoehdot

Koodi: Syota tahan tyosahkopostiisi tulleessa viestissa oleva koodi.
Salasana: Syota tahan haluamasi salasana.
Vahvista salasana: Syota salasana uudelleen.

Sinun on myo6s hyvaksyttava PPSHP sahkoisien palvelujen kayttoehdot valitsemalla kohta ” Hy-
vdksyn kédyttéehdot”. Kayttoehdot |6ytyvat "kéyttéehdot” linkin takaa.

Valitse ”Luo tunnus”
Vahvistus tunnuksen luomisesta
Onnistuneesta tunnuksen luomisesta saat vahvistuksen tydsahkopostiisi osoitteesta tunnuspal-

velu@ext-ppshp.fi (PPSHP Tunnuspalvelut). Viesti on jarjestelman automaattisesti ldhettam3, jo-
ten siihen ei voi vastata.

PPSHP tunnuspalvelun luomat kadyttajatunnukset ovat muotoa etunimi.sukuni@ext-ppshp.fi.

. Kayttooikeuksien pyytaminen Emmi-sovellukseen

Emmi paakayttajat myontavat oikeuksia Emmi-sovellukseen. Mikali sinulla ei ole oikeuksia, ole
yhteydessa paakayttajiin.

Irma Haataja irma.haataja@ppshp.fi

Jaakko Maatta jaakko.maatta@ppshp.fi

. Kirjautuminen Emmi-sovellukseen

Emmi-sovellukseen kirjautuminen edellyttdd voimassa olevia kdyttéoikeuksia Emmi-
sovellukseen.

1. Siirry selaimella osoitteeseen https://emmi.ppshp.fi

2. Selaimeen ao. aukeaa ndakyma
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Kuva 6. Organisaation valitseminen

3. Valitse organisaatio ao. ohjeistuksen mukaan

o Mikali tyosahkopostiosoitteesi on muotoa etunimi.sukunimi@ppshp.fi, valitse “PPSHP”
(PPSHP henkilosto)

o Mikali tyosahkopostiosoitteesi on muotoa etunimi.sukunimi@ouka.fi, valitse “OUKA”
(Oulun kaupungin henkil6sto)

e Muussa tapauksessa valitse "PPSHP ulkoiset (ext-ppshp.fi)”
(PPSHP yhteistyokumppanit)
etunimi.sukuni@ext-ppshp.fi tunnuksen on oltava luotuna, ks. ” Tunnuksen luominen”

Riippuen selaimen asetuksesta tekemasi valinta voi jaa selaimen muistiin. Mikali teet tdssa
kohti vaaran valinnan, sinun taytyy tyhjentaa selaimesi evasteet padstaksesi tekemaan orga-
nisaatiovalinnan uudelleen. Mikali sinulla on vaikeuksia tehda tama, niin pyyda organisaatio-
si kdyttajatuesta apua.

4. Selaimeen avautuu ndakyma kirjautumistietojen syottamista varten
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Meilld on wusi sisaankifjautumiskokemus!
- x
Fiokeile sita myt

PPSHP ADFS

Tydtili, koulutili tai henkildkohtainen Microsoft-tili

||5é"-<é::-st tai puhelin

[ Pigid minut kirjautuneena

Etkd pysty kdyttdmadn tilid=i?

Kuva 7. Tunnuksen ja salasanan syéttdminen

Sdhkoéposti tai puhelin: Syo6ta tahan kayttajatunnuksesi.
Salasana: Syo6ta tahan salasanasi.

”Sahkoposti tai puhelin” kentdssa hyvaksyttavien kayttdjatunnuksien muoto on jokin naista:

e  etunimi.sukunimi@ppshp.fi
e  etunimi.sukunimi@ouka.fi
e  etunimi.sukuni@ext-ppshp.fi

HUOM! muilla tunnuksilla kirjautuminen ei ole mahdollista.

Salasana-kenttdan syotetaan:

e  etunimi.sukunimi@ppshp.fi -> windows-kirjautumisen salasana
e etunimi.sukunimi@ouka.fi -> windows-kirjautumisen salasana
e  etunimi.sukuni@ext-ppshp.fi -> PPSHP tunnuspalvelussa luotu salasana

Valitse "Kirjaudu siséén”

Emmi-sovellukseen kirjautuminen

Mikali olet syottanyt kdyttdjatunnuksesi ja salasanasi oikein seka sinulla on Emmi-
sovelluksen kadyttéoikeudet, niin Emmi-sovellus avautuu.
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Mikali saat ilmoituksen "Login failed”, niin Emmin kayttdoikeutesi eivat ole kunnossa. Ole
yhteydessa Emmi padkayttajiin.

7. Kayttajatuki

Emmi-sovellukseen ja kayttooikeuksiin liittyvissa asioissa pyydetdaan olemaan yhteydessa Emmi
paakayttajiin.

» Irma Haataja irma.haataja@ppshp.fi
» Jaakko Maatta jaakko.maatta@ppshp.fi

PPSHP tunnuspalveluun liittyvissa asioissa pyydetdan olemaan yhteydessa PPSHP tietohallin-
toon:

» Puhelimitse palvelunumeroon (08) 315 4384
» Sahkoisen palvelun kautta https://helpdesk.ppshp.fi/
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